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RAT - RELATORIO DE ATENDIMENTO TECNICO

DADOS DO CHAMADO

Ticket #7780 - Formatacao com imagem
Cliente Geraldo Souza

Técnico Geraldo Souza

Abertura 2025-02-20 13:20:39

Fechamento 2026-01-23 14:08:02

DESCRICAO DA SOLICITACAO

TAG: MTI000301
Usuario: Karine

Problema/Solicitacdo: Formatacdo com imagem. Instalar Windows 10/Programas padrbes/Office 2016.

HISTORICO (ACOMPANHAMENTOS)

Data Usuario Descricao
2026-01-22 Geraldo Souza Testel
20:05:22
2026-01-23

Geraldo Souza asasasasasasas
07:31:03
2026-01-23

| Test

14:06:20 Geraldo Souza este
2026-01-23 Geraldo Souza Solucao aprovada
14:08:02 ¢ P

TAREFAS / ATIVIDADES REALIZADAS

L. I Tempo
Data Técnico Descricao (h)
2026-01-22 N/D 00:00
21:37:19 Teste '
Tempo total 00:00

SOLUGCAO APLICADA

Tudo certo

Novo teste



Assinatura do Técnico

Assinatura do Cliente

Gerado em: 27/01/2026 06:12



