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Minas Tecnologia da Informação Ltda

Av. João Paulo II, 1300, Sala 311 - Dona Zeli I - Nova Serrana/MG
Telefone: (37) 3226-5600

E-mail: helpdesk@minasti.com

RAT - RELATÓRIO DE ATENDIMENTO TÉCNICO

DADOS DO CHAMADO

Ticket #7904 - Visita para conferir cabo HDMI

Cliente Matheus Augusto

Técnico Matheus Augusto

Abertura 2025-10-30 16:38:05

Fechamento Em aberto

DESCRIÇÃO DA SOLICITAÇÃO

TAG: 

Usuário: Anna Clara

Problema/Solicitação: Visita técnica para descobrir o motivo do problema com o cabo

INSTRUÇÃO: procurar Andréia para mais informações 

HISTÓRICO (ACOMPANHAMENTOS)

Sem acompanhamentos registrados.

TAREFAS / ATIVIDADES REALIZADAS

Sem tarefas registradas.

SOLUÇÃO APLICADA

Nenhuma solução registrada para este chamado.

Assinatura do Técnico

Assinatura do Cliente
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